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Clausula 12 - Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto a Aquisicdo de Servicos de Assisténcia
Técnica, Manutencdo e Alojamento de Dados pelo Instituto de Biologia Molecular e Celular - IBMC
(doravante referido por “Contraente Publico”) com as caracteristicas, especificacdes e requisitos

constantes do Anexo I, e nos termos e condigdes definidos no presente caderno de encargos.

2. Atento o disposto no numero anterior, o Adjudicatario obriga-se a prestacao do(s) servico(s) de acordo
com os termos previstos neste caderno de encargos, em especial atento ao(s) seu(s) anexo(s) e na

proposta adjudicada.

3. Fazem sempre parte integrante do contrato, o Caderno de Encargos e seu(s) anexo(s), bem como os
demais documentos contratuais, o Convite, a proposta adjudicada e toda a correspondéncia trocada entre

as partes.

4. A presente aquisicao tem a seguinte classificagao CPV: 72267000-4 (Servicos de manutencao e

reparacao de software).

Clausula 22 - Contrato

1. O contrato sera composto pelos seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados pelo convidado e

expressamente aceites pelo Orgdo Competente para a decisdo de contratar:;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Esclarecimentos, sobre a proposta adjudicada, prestados pelo Adjudicatario.
2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas do numero anterior, a respetiva

prevaléncia € determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Clausula 32 - Inicio de Vigéncia e Duragao do Contrato

1. O contrato inicia-se decorrido que esteja 2 (dois) dias sobre a notificagao da decisao de adjudicagao ou
sobre a apresentagao dos documentos de habilitagcao, conforme o que ocorrer em ultimo lugar, com inicio
de vigénciaem 16/04/2022, e terd a duracao de 1(um) ano, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que

devam perdurar para além da cessagao do mesmo, sendo automatica e sucessivamente prorrogavel por
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iguais periodos, até a duracao maxima de 3 (trés) anos, salvo se qualquer uma das partes comunicar a
outra a vontade de nao o prorrogar, por carta registada com aviso de rececao, com a antecedéncia minima

de 60 (sessenta) dias relativamente ao fim do prazo inicial ou de qualquer uma das suas prorrogagoes.

2. Em caso de prorrogacao do contrato, o Contraente Publico podera denuncia-lo, a todo o tempo,
mediante envio de carta registada com aviso de rececao, com a antecedéncia minima de 60 (sessenta)

dias relativamente a data em que devam operar os efeitos da denuncia.

Clausula 42 - Preco Base
1. Para efeitos de elaboracao de propostas fixa-se, como parametro base do preco contratual, o valor

global de € 4 908 (quatro mil, novecentos e oito euros).

2. O preco base é definido como o pregco maximo que o Contraente Publico se dispde a pagar pela

execugao de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato.

3. Proposta com valor superior ao valor do preco base sera excluida.

Clausula 52 - Principais Obriga¢des do Adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebragcao do contrato decorrem para o Adjudicatario as seguintes

obrigacodes principais:
a) Obrigacao de prestacao dos servicos, objeto do contrato;

b) Obrigagao de manutencao preventiva, corretiva e prestacao de assisténcia técnica, nos termos e

condigoes definidos pelo presente Caderno de Encargos;

c) Garantir o funcionamento continuo e atualizado do software, durante o periodo de vigéncia

contratual;
d) Obrigacao de garantia de conformidade dos servigos prestados com o contrato;

e) Disponibilizar o servico de Help-desk, no periodo das 9H:13H e das 14H:18H, para todas as

solicitagdes do Contraente Publico;

f) Garantir o alojamento e a seguranca dos dados, do Contraente Publico, em Data Center do

Adjudicatario;

g) Garantir as copias de seguranca necessarias, de modo a evitar qualquer perda de dados do

Contraente Publico;
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h)

b

Cumprir, impreterivelmente, a politica e legislagao vigente relativa a protecao de dados pessoais,
designadamente o Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais (RGPD), bem como de dados
clinicos;

Realizar o tratamento dos dados (pessoais e de saude) do Contraente Publico, comprometendo-se

a nao utilizar os mesmos para quaisquer fins;
Participar em reunides com o Contraente Publico, sempre que por este solicitadas;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licencas necessarios para o

pontual cumprimento das obrigacdes assumidas no contrato;

Nao alterar as condigdes da prestacao dos servicos contratualmente estabelecidas, fora dos casos
previstos no presente caderno de encargos e/ou no contrato. Qualquer alteracao requer a prévia

autorizacao/consentimento do Contraente Publico;

m) Executar todas as tarefas que se mostrem necessarias a pontual e cabal execugao dos servigos

0)

p)

objeto do contrato, com respeito por todas as normas aplicaveis e com elevados padrdes de

qualidade, eficiéncia e seguranca;

Efetuar todas as comunicagoes, requerer e manter validas, durante a vigéncia do contrato, todas as
autorizagdes, licencas e seguros exigiveis, nos termos da legislacao em vigor, para o exercicio da
sua atividade e pagar todas as quantias que se mostrem necessarias aquela obtencao sendo

responsavel por quaisquer sangdes decorrentes da violagao da referida obrigagao;

Comunicar de imediato, ao Contraente Publico, quaisquer ocorréncias e/ou impedimentos que
possam comprometer a execucao atempada dos servicos objeto do contrato ou a

confidencialidade dos dados fornecidos pelo Contraente Publico;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagao social, os seus representantes legais com relevancia para a

prestacao, a sua situagao juridica e a sua situacao comercial,

2. O Adjudicatario reconhece que sera o unico e exclusivo responsavel, em qualquer caso, pelos atos ou

omissdes dos seus trabalhadores ou colaboradores ou de quaisquer entidades por si subcontratadas, a

qualquer titulo, e pelos danos e prejuizos que sejam causados a pessoas € bens, correndo as suas

expensas, sem quaisquer responsabilidades, onus ou encargos para o Contraente Publico, o

ressarcimento ou indemnizagao que tais danos ou prejuizos possam motivar.
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Clausula 62- Prestacao dos Servigos
Para o efeito de requerer ao Adjudicatario que lhe sejam prestados os servicos objeto do contrato, o

Contraente Publico remeterd, através de correio eletronico compras@ibmc.up.pt, a respetiva requisicao, a

qual incluira a seguinte mengao obrigatoria:
a) ldentificagao dos servicos;
b) Numero da requisicao;

c) Referéncia deste procedimento.

Clausula 72 - Garantia dos Servicos

1. Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de servigos e das
garantias a ela relativas, o Adjudicatario garante prestar os servicos objeto do contrato sem quaisquer
defeitos ou discrepancias, com as exigéncias legais e com caracteristicas, especificagoes e requisitos

técnicos definidos Anexo | ao presente Caderno de Encargos.

2. O Adjudicatario sera responsavel perante o Contraente Publico por qualquer defeito, discrepancia ou

falta de conformidade dos servigos objeto do contrato, que se manifestem durante a sua vigéncia.

3. Em caso de falta de conformidade dos servicos com o contrato, o Adjudicatario devera proceder, a sua
custa, sem quaisquer encargos para o Contraente Publico e no prazo razoavel que for por este
determinado, a reposicao da conformidade, sem prejuizo do direito do Contraente Publico de exigir a
reducao adequada do preco dos servicos ou de proceder a resolugao do contrato, nos termos da clausula

152,
4. A garantia dos servicos prevista nesta clausula abrange, designadamente:
a) A atualizacdo/manutencao do software, de forma a garantir o seu pleno funcionamento;

b) Armazenamento e protecao dos dados produzidos pelo Contraente Publico, na sequéncia da

utilizagao do software;
c) Todas as despesas relativas a execugao dos servicos para reposicao de conformidades;

d) Indemnizagdes por prejuizos causados a pessoas ou bens decorrentes dos bens/servicos

desconformes.

5. Para os efeitos previstos na presente clausula, o Contraente Publico devera denunciar ao Adjudicatario

a falta de conformidade dos servigos no prazo de 1 (um) més a contar da data em que a tenha detetado.

NIF: 503 828 360_Rua Alfredo Allen, 208 - 4200-135 Porto - Portugal_ Tel. 00351- 220 408 800_Fax. 00351- 225 570 770 Pagina 7 de 19


mailto:compras@ibmc.up.pt

Ajuste Direto n.° 380/2022 - IBMC Caderno de Encargos

6. E aplicavel a garantia dos bens objeto do contrato, com as necessarias adaptagdes e em tudo o que
nao esteja em oposicao com o contrato, ou nele regulado de modo diferente, o disposto na lei que
disciplina certos aspetos relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas e nos termos

do Cdodigo do Contratos Publicos.

Clausula 82 - Fiscalizagao, Controlo e Avaliacao da Prestacao dos Servicos
1. O Contraente Publico tem direito a fiscalizar, controlar e avaliar, a todo o tempo, a execucao dos
servicos que constituem o objeto do contrato, bem como o cumprimento de todas as obrigagoes

assumidas pelo Adjudicatario, podendo nomear uma comissao de avaliagao e acompanhamento.

2. O Contraente Publico podera efetuar no periodo da prestacao dos servicos as operacdes de

verificagcao, podendo rejeitar total ou parcialmente os servigos executados.

3. No caso de rejeicao dos servicos prestados, o Adjudicatario devera proceder a sua imediata correcao,

suportando todos os encargos, se for o caso.

Clausula 92 - Aspetos Submetidos a Concorréncia

Nos termos do artigo 42.° do CCP, € submetido a concorréncia o Fator Preco.

Clausula 102 - Aspetos Nao Submetidos a Concorréncia
1. Nos termos do n° 5 do artigo 42.° do CCP, o convidado deve observar na sua proposta, e como
eventual futuro Adjudicatario, garantir, sem encargos adicionais para o Contraente Publico, os aspetos nao

submetidos a concorréncia referidos no presente Caderno de Encargos.

2. O incumprimento dos pressupostos indicados no numero precedente implica a exclusao da proposta.

Clausula 112 - Patentes, Licencas e Marcas Registadas
1. S3o da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagao, no decurso

da execucao do contrato celebrado, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

2. Caso o Contraente Publico venha a ser demandado por ter infringido, no decurso da execugao do
contrato celebrado, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, o Adjudicatario tera de a
indemnizar de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha

de pagar seja a que titulo for.
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Clausula 122 - Preco Contratual e Revisao de Preco

1. Pela prestacao dos servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Contraente Publico deve pagar ao Adjudicatario o preco
constante da proposta adjudicada, nomeadamente de € ____ (____)! acrescido de IVA a taxa legal em
vigor.

@ [a preencher no termo contratual com o valor que constar da proposta adjudicada e correspondente a um aspeto da execugdo

do contrato submetido a concorréncia cujo valor ndo pode ser superior ao preco base do procedimentol

2. O preco referido no numero anterior, inclui todos os custos, encargos e despesas relativos a aquisicao
dos servicos objeto do contrato, designadamente o custo de mao-de-obra e deslocacdes dos técnicos
especializados, em resposta a avarias e manutencao, bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3. O precgo adjudicado nao sera suscetivel de revisao durante a vigéncia contratual.

Clausula 132 - Condigoes de Pagamento do Preco
1. Os valores devidos pelo Contraente Publico, nos termos da clausula anterior, serao faturados

anualmente, com a identificagcao dos precos aplicaveis.

2. As faturas devem mencionar, obrigatoriamente, o numero de requisicao do Contraente Publico, os

precos aplicaveis e os servicos objeto do contrato efetivamente prestados, sob pena de devolugao ao

Adjudicatario.

3. As faturas serao pagas no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data de rececao das faturas pelo

Contraente Publico, atraves de transferéncia bancaria para a conta a indicar pelo Adjudicatario na fatura.

4. As faturas devem ser enviadas, preferencialmente, em formato eletronico, cumprindo todos os
requisitos previstos na lei Portuguesa, para o endereco de correio eletronico: daf@ibmc.up.pt, ou para

outro endereco que o Contraente Publico venha a indicar ao Adjudicatario.

5. Aos mecanismos de faturagao aplicados no decorrer da vigéncia do contrato a celebrar, sao especial
e conjugadamente aplicaveis, os art.° 299.° do CCP e nos numeros 2, 3 e 4 do artigo 2.° do DL 123/2018,
de 28 de dezembro.

6. De modo a dar cumprimento ao estabelecido no ponto anterior, o Contraente Publico notificara o

Adjudicatario, ao longo da execugao contratual, do modo de faturagao aplicavel.

7. Em caso de discordancia por parte do Contraente Publico, quanto ao(s) valor(es) indicado(s) na(s)
fatura(s), deve este comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este

obrigado a prestar, tambéem por escrito, os esclarecimentos necessarios e, se for o caso, a proceder a
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emissao de novals) fatura(s) corrigida(s); o prazo de pagamento previsto ficara suspenso ate que sejam

prestados todos os esclarecimentos necessarios ou recebida a nova fatura.

8. O Contraente Publico tera o direito a deduzir no pagamento a fazer ao Adjudicatario quaisquer quantias
relativas ao pagamento de eventuais multas, coimas ou outras que lhe possam ser exigiveis, seja a que

titulo for.

9. O atraso no pagamento de uma ou mais faturas, nao determina o vencimento das restantes.

Clausula 142 - Penalidades Contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Contraente Publico pode exigir ao

Adjudicatario o pagamento de uma multa diaria de 1%, (um por mil) do preco contratual.

2. A exigéncia por parte do Contraente Publico ao Adjudicatario do pagamento de uma penalidade
pecuniaria, nos termos do numero anterior, nao exonera do cumprimento da obrigagcao em falta nem da

pratica de outros atos inerentes a reposicao da normalidade contratual, o mais rapidamente possivel.

3. O Contraente Publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

penalidades pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

4. As penalidades pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Contraente Publico exija
uma indemnizacao pelo dano excedente, em montante que se fixa desde ja a titulo de clausula penal em

10% (dez por cento) do prego contratual.

5. A exigéncia por parte do Contraente Publico ao Adjudicatario do pagamento de uma penalidade
pecuniaria, nos termos dos numeros anteriores, nao exonera do cumprimento da obrigacao em falta nem

da pratica de outros atos inerentes a reposicao da normalidade contratual, o mais rapidamente possivel.

6. A aplicagao de sancao pecuniaria, pelo Contraente Publico, sera precedida de uma adverténcia escrita,

de incumprimento, ao Adjudicatario.

7. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no n.° 2 do Artigo 329.° do CCP e o Contraente Publico
decida nao proceder a resolugao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele

limite € elevado para 30% (trinta por cento), conforme disposto no n.° 3 do referido artigo.

8. Para efeitos dos limites estipulados nos n.°s 2 e 3 do supracitado artigo, quando o contrato previr
prorrogagoes expressas ou tacitas, o valor das sangdes a aplicar deve ter por referéncia o preco do seu

periodo de vigéncia inicial.
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9. Na determinacao da gravidade do incumprimento, o Contraente Publico tera em conta,
nomeadamente, a duragcao da infragao, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa do Adjudicatario e as

consequéncias do incumprimento.

10.0 Contraente Publico podera compensar os pagamentos devidos, ao abrigo do contrato, com as

sangdes pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

11. As sancdes pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que o Contraente Publico exija

uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 152 - Resolucao do Contrato por parte do Contraente Publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao do contrato previstos na lei, o Contraente Publico
pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o Adjudicatario violar de forma grave ou

reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

2. O direito de resolucao, previsto no numero anterior, exerce-se mediante declaracao escrita, enviada
ao Adjudicatario por carta registada com aviso de recegao, dirigida ao Adjudicatario, a qual conste a

indicacao da situacao de incumprimento e respetivos fundamentos.

3. O direito de resolucao pelo Contraente Publico constitui o Adjudicatario no dever de indemnizar o
Contraente Publico, em montante que se fixa desde ja a titulo de clausula penal em 20% (vinte por cento)

do valor da adjudicacao.

4. Alindeminizacao a que se refere o numero anterior sera paga pelo Adjudicatario no prazo de 30 (trinta)

dias ap0s a notificagao da resolucao do contrato.

5. O exercicio do direito de resolucao nao prejudica a aplicacao das sangdes previstas no presente

Caderno de Encargos e no Contrato.

6. A cessacao dos efeitos do contrato nao prejudica a verificacao da responsabilidade civil ou criminal por

atos ocorridos durante a execugao da prestacao.

7. Em caso de resolucao do contrato o Adjudicatario € obrigado a entregar de imediato toda a
documentagao e informagao, independentemente da forma que esta revista, produzida no ambito do
contrato e que esteja em sua posse, a qual &, para todos os efeitos, propriedade exclusiva do Contraente

Publico.

Clausula 162 - Resolucao do Contrato pelo Adjudicatario

O Adjudicatario podera resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332.° do CCP.
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Clausula 172 - Suspensao do Contrato
1. Sem prejuizo do direito de resolugao do contrato, o Contraente Publico pode, em qualquer altura, por
comprovados motivos de interesse publico, designadamente quando estiverem em causa razdes de

seguranca publica, suspender total ou parcialmente a execucao do contrato.

2. A suspensao referida no numero anterior produz os seus efeitos a contar do dia seguinte ao da
notificacao do Adjudicatario, salvo se da referida notificacao constar data posterior, e é efetuada atraves

de carta registada com aviso de rececao.
3. O Contraente Publico pode, a qualquer momento, levantar a suspensao da execucao do contrato.

4. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, o Adjudicatario nao pode reclamar ou exigir qualquer

compensacao ou indemnizagao com base na suspensao total ou parcial do contrato.

Clausula 182 - Modificagcdes do Contrato
1. Qualquer intencao de alteragao ao contrato devera ser comunicada, por escrito, pela parte interessada
na mesma a outra parte com uma antecedéncia minima de 15 (quinze) dias em relagao a data em que

pretende ver introduzida a alteracao.

2. As modificagdes contratuais ficam sujeitas ao disciplinado nos termos dos artigos 311.° a 315.° do CCP.

Clausula 192 - Gestor do Contrato
1. Nos termos do artigo 290.°-A do CCP, aquando da outorga do contrato, sera incluido no clausulado do

mesmo a designacao do Gestor do Contrato nomeado pelo Contraente Publico.

2. A execucao do contrato sera monitorizada e sujeita a avaliagao por parte do Gestor do Contrato
(colaborador do Contraente Publico nomeado, nos termos do supracitado artigo, pelo Orgdo Competente
para a decisao de contratar), tendo este por funcao a detegao de desvios, defeitos ou outras anomalias na

execucao do presente contrato pelo Adjudicatario.

3. Caso sejam detetados desvios ou outras anomalias na execugao do presente contrato, deve o Gestor
do Contrato, comunica-los aos responsaveis do Contraente Publico, propondo em relatorio fundamentado

as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.
4. Gestor do Contrato nomeado: [Completarl; Contacto do Gestor do Contrato: [Completar]

5. O Adjudicatario obriga-se a nomear um representante, responsavel pelo acompanhamento da
execucao do contrato e que desempenhe o papel de interlocutor, com o Contraente Publico, para todos

os fins associados a execucao do contrato.
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Clausula 20?2 - Subcontratacao e Cessao da Posigao Contratual pelo Adjudicatario
O recurso a cessao da posicao contratual e a subcontratagao pelo Adjudicatario fica desde ja vedado, no

presente procedimento.

Clausula 212 - Cessao da Posicao Contratual pelo Contraente Publico
1. Em conformidade com o disposto no art.° 324.° do CCP, salvaguarda-se a possibilidade de Cessao da

Posicao Contratual pelo Contraente Publico, no decorrer da vigéncia do contrato a celebrar,

2. Para os efeitos do disposto no numero anterior, consideram-se integralmente transmitidos para o
cessionario, todos os direitos e deveres adquiridos pelo Contraente Publico, ao abrigo do contrato a

celebrar.

Clausula 222 - Contagem dos Prazos na Fase de Execucao do Contrato

1. A contagem de prazos na fase de execucgao do contrato sdo aplicaveis as seguintes regras:
a) Os prazos sao continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;

b) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 (vinte e quatro)
horas do dia que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano, a essa data, se no ultimo més

nao existir dia correspondente, o prazo finda no ultimo dia desse més;

c) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servigo, perante o qual deva
ser praticado o ato, nao estegja aberto ao publico, ou nao funcione durante o periodo normal,

transfere-se para o 1.° dia util seguinte.

Clausula 232 - Responsabilidades
1. O Adjudicatario responde perante o Contraente Publico por todos os prejuizos, direta ou indiretamente
emergentes dos trabalhos objeto do contrato, bem como daqueles que resultem do incumprimento ou

do deficiente cumprimento das suas obrigagdes contratuais, até a conclusao da execucao do contrato.

2. Do mesmo modo, o Adjudicatario responde por todos os prejuizos causados por quaisquer atos ou
omissoes de quaisquer pessoas que, no ambito da sua intervencao, para ele exercam fungoes,

independentemente do regime juridico.

3. Se o Contraente Publico vier a ser demandado por terceiros por prejuizos causados pelo Adjudicatario,
no ambito da execucao do contrato, este ultimo indemniza-lo-a de todas as despesas que, em

consequéncia, haja de realizar e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

NIF: 503 828 360_Rua Alfredo Allen, 208 - 4200-135 Porto - Portugal_ Tel. 00351- 220 408 800_Fax. 00351- 225 570 770 Pagina 13 de 19



Ajuste Direto n.° 380/2022 - IBMC Caderno de Encargos

4, Correm inteiramente por conta do Adjudicatario a reparacao e a indemnizacao de todos os prejuizos
que, por motivos que lhe sejam imputaveis, sejam sofridos por terceiros até a conclusao da execucao do
contrato, em consequéncia do modo de execucao dos trabalhos, da atuagao do seu pessoal ou dos seus

fornecedores.

Clausula 242 - Casos Fortuitos ou de Forca Maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, hnem € havida como incumprimento, a nao
realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a
vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e

cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagodes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas

injuntivas.

3. Nenhuma das partes incorrera em qualquer obrigacao de indemnizar, compensar ou ressarcir a outra
por quaisquer prejuizos incorridos ou a incorrer para cumprimento das suas obrigacdes contratuais por

forca de caso fortuito ou de forga maior.
4. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do Adjudicatario, na parte

em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos de sociedades

em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do Adjudicatario cuja causa, propagacao ou

proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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5. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

6. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca

maior.

Clausula 252 - Confidencialidade

1. O Adjudicatario compromete-se, na vigéncia do contrato, a manter como reservado e confidencial o
respetivo conteudo, assim como toda a informagao e documentagao, técnica e nao técnica, comercial ou
outra, relativa ao Contraente Publico, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a

execucao do contrato, sob pena de ser responsavel pelos prejuizos que dai decorrerem.

2. A informacao e a documentagcao abrangidas pelo dever de confidencialidade nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao os destinados

direta e exclusivamente a execucgao do contrato.

3. A obrigagao de confidencialidade do Adjudicatario estende-se a todos os seus trabalhadores,
colaboradores, agentes e a quaisquer outras pessoas que, direta ou indiretamente, intervenham na

execugao do contrato.

4. O Adjudicatario fica obrigado a devolver ao Contraente Publico, no termo do contrato, todos os dados

na sua posse, assim como outra informacao e documentagao obtida durante a execucao do contrato.

5. A obrigacao de confidencialidade prevista na presente clausula vigorara por todo o periodo de duragao

do presente contrato e manter-se-a em vigor apos a cessagao deste, por qualquer causa.

6. Exclui-se do dever de confidencialidade previsto nesta clausula, a informagao e a documentagao que
fossem comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo Adjudicatario ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forgca da lei, de decisao judicial transitada em julgado ou a

pedido de entidades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 262 - Protecao e Tratamento de Dados
1. O Adjudicatario obriga-se a cumprir as obrigacdes decorrentes do Regulamento Geral de Protecao de
Dados (RGPD) e demais legislacao que lhe seja aplicavel relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do

contrato e, sempre que exigivel, apos a sua cessacao.
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2. O Adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que o Contraente Publico venha a incorrer
em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais

em violagao das normas legais aplicaveis.

Clausula 272 - Propriedade Intelectual
1. O Contraente Publico reconhece e aceita que pertencerao ao Adjudicatario os direitos de propriedade
intelectual, incluindo direitos de autor e direitos conexos, no ambito da aquisicao e utilizacao do software

proposto.

2. Toda a informagao resultante da utilizagcao da plataforma é propriedade exclusiva do Contraente

Publico.

Clausula 282 - Politicas Horizontais

Em conformidade com o disposto no n.° 2 do art.° 1.°-A do CCP, o Adjudicatario devera garantir, na fase
de formagao e execucao do presente contrato, o pleno cumprimento das normas aplicaveis vigentes em
matéria social, laboral, ambiental, de igualdade de género e de prevencao e combate a corrupgao,

decorrentes do Direito Internacional, Europeu, Nacional ou Regional.

Clausula 292 - Interpretacao e Validade
1. O contrato e demais documentos contratuais regem-se pela lei portuguesa, sendo interpretados de

acordo com as suas regras.

2. As partes no contrato que tenham duvidas acerca do significado de quaisquer documentos contratuais,

devem coloca-las a parte contraria a quem o significado dessa disposicao diga diretamente respeito.

3. Se qualquer disposicao do contrato ou de quaisquer documentos contratuais for anulada ou declarada

nula, as restantes disposicdes nao serao prejudicadas por esse facto, mantendo-se em vigor.

Clausula 302 - Regime Contraordenacional

Para além das sancdes por incumprimento previstas na Clausula de Penalidades Contratuais do presente
Caderno de Encargos, constituem contraordenagdes muito graves as previstas no Artigo 456.°,
contraordenacdes graves as descritas no art.° 457.° e contraordenacdes simples as gizadas no Artigo

458.°, todos do Codigo de Contratos Publicos.

Clausula 312 - Legislagao Aplicavel

Em tudo o omisso nas pegas do presente procedimento observar-se-a a legislagcao portuguesa aplicavel.
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Clausula 322 - Foro Competente
1. Para resolugao de todos os litigios decorrentes quer da interpretagao, quer da execugao do contrato
fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa renuncia a

qualquer outro.

2. Quando, por forca de disposicao legal inderrogavel, o Contraente Publico reconhece e aceita que
pertencerao ao Adjudicatario os direitos de propriedade intelectual, incluindo direitos de autor e direitos

conexos, no ambito da aquisicao e utilizacao do software Careview.

3. Toda a informagao resultante da utilizagao da plataforma € propriedade exclusiva do Contraente

Publico.

4. Quando, por forca de disposicao legal inderrogavel, o Contraente Publico tenha de demandar a
entidade adjudicataria fora da comarca referida no n.° 1 da presente Clausula esta ultima, suportara os
custos de todas as deslocacdes que tal demanda cause ao Contraente Publico, a pessoal seu € honorarios

de advogados.

Clausula 332 - Comunicagoes e Notificagoes

1. Salvo se outra formalidade estiver prevista neste contrato, todas as comunicagdes e notificagdes a
efetuar entre as partes, nos termos e ao abrigo do contrato, deverao ser efetuadas por escrito e enviadas
por correio registado com aviso de rececao ou por correio eletronico com recibo de leitura para as
moradas e enderecos de correio eletronico que de seguida se indicam, ou para quaisquer outros que as
partes venham a designar, mediante comunicagao prévia por escrito a contraparte, sob pena de se

consideram como nao realizadas.

Para o Contraente Publico:
A atencao de: Servigo de Contratacao Publica - IBMC
Morada: Rua Alfredo Allen, n° 208, 4200-135, Porto

Endereco de correio eletrénico: procedimentosccp@ibmc.up.pt

Para o Adjudicatario..

A atengdo de: .. [Completar]

Morada: ..[Completar]

Endereco de correio eletronico: ..[Completar]

2. As moradas indicadas serao validas para efeitos de eventuais citagcdes ou notificagdes judiciais.
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3. Qualquer alteracao das informagdes de contacto constantes nesta clausula deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 342 - Contagem dos Prazos na Fase de Formagao do Contrato

1. A contagem dos prazos referidos no presente Caderno de Encargos, relativos aos procedimentos de
formagao do contrato, aplica-se o disposto no art.?° 87.° do Codigo de Procedimento Administrativo (CPA),
por remissao legal do art.° 470.° do CCP, nao sendo, em caso algum, aplicavel o disposto no artigo 88.°

do CPA.

2. Os prazos fixados para a apresentacao da proposta, sao continuos, nao se suspendendo nos sabados,

domingos e feriados.
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ANEXO | - Clausulas Gerais e Tecnicas

1. Objetivo

Os servicos a prestar pelo Adjudicatario ao Contraente Publico, nos termos e condicdes previstas no
presente caderno de encargos, visam dotar o seu Servico Interno de Medicina no Trabalho (doravante
SIMT) com os servicos de manutencao e alojamento de dados necessarios para assegurar a
operacionalidade da plataforma, anteriormente adquirida, e que efetua informaticamente a gestao interna

dos servicos de saude e de seguranca no trabalho, nomeadamente, o software Careview.CoCo

2. Especificagées técnicas do Servigo

O Adjudicatario devera prestar, no minimo, os servigcos abaixo descritos

a) Manutencao corretiva do software Careview instalado que inclui diagnosticos e verificagao de ficheiros;

b) Atualizacao de novas revisoes a versao do software adquirida e instalada;

c) Atualizacao devido a imposicdes legais, tais como alteracao do modelo do Relatorio Unico, Ficha de
Aptidao, etc.;

d) Apoio e esclarecimento ao utilizador de forma remota, por telefone e por e-mail;

e) Licenciamento das novas atualizagdes que venham a ocorrer;

f) Alojamento na aplicacao Careview em servidores, propriedade da Mediaview, alojados em Data Center
(certificado 1ISO27007);

g) Sistema de copias de seguranca diarias da base de dados da aplicacao acima mencionada;

h) Armazenamento das copias de seguranca diarias, durante 6 meses;

i)  Armazenamento de copia do dia 1 de cada més, durante 3 anos;

J) Espaco de alojamento de 100 Gb de espago para aplicacao e armazenamento de ficheiros arquivados;

k) Backup da base de dados, diario e residente durante 5 dias na Azure Backup;

) Utilizacao de firewall para seguranga de servidores e armazenamento.
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